
A börönd értéke (pénznem/csatolt számlák):
Purchase price (indicate currenncy / enclose receipts)

Referencia szám / File reference No.

MALÉV sincerely regrets the inconvenience suffered 
because of the irregular handling of your baggage. 
We hope that your baggage will arrive soon in full 
order to its destination.

In case the search does not come up with a result 
within 3 days from the date of travel, you are re-
quested to fill in and mail this form to the address 
below. This form also serves as a claims form.

A MALÉV sajnálatát fejezi ki a hibás poggyászkeze-
lés által Önnek okozott kellemetlenségért. Reméljük, 
hogy csomagja rövidesen rendben meg fog érkezni 
rendeltetési helyére.

Ha a keresés az utazástól számított 3 napon belül 
nem vezetne eredményre, kérjük szíveskedjék e 
nyomtatványt (amely a keresést is segíti és kártéríté-
si igényként is szolgál) kitölteni és postán az alábbi 
címre elküldeni:

MALÉV Központi Poggyászkereső Szolgálat / MALÉV Central Baggage Tracing
Ferihegy Airport T2
H-1185 Budapest

HUNGARY
Fax: +36 (1) 296-7327

Családnév:
Your surname:

Utónév:
Your first name:

Állandó lakcím / telefonszám:
Permanent address / telephone number:

Ideiglenes lakcím / telefonszám:
Temporary address / telephone number:

Meddig?
Until?

Légitársaság:
Flight details / Airline:

Járatszám:
Flight No.:

Hónap / Nap:
Date / Month:

Honnan?
From?

Hová?
To?

Ha nem készült jegyzőkönyv az elveszett poggyászról, kérjük részletezze, miért?
If you did not report the loss at once arrival, please state why not?

Az elvesztést már jegyzőkönyvezték más légitársaságok / Loss was alredy reported to the following airlines
Hol? /Where?							       Mikor? /On?

Hol látta utoljára a poggyászát?
Where did you last see your baggage?

Az elveszett poggyász leírása:
Description of missing item of baggage:

Eredet:
Type:

Anyag:
Material:

Márkanév:
Brand name:

Név a böröndön:
Name on bag:

A vásárlás ideje:
Bought on:

Szín:
Colour:

Súly:		  kg
Weight:



Az elveszett poggyász tartalmának teljes listája
Full details of contents of missing baggage
A tartalom egyes tárgyainak részletes leírása
List of contents, described

Érték

Price, Currency

Vásárlás ideje

Date bought

Kártérítési 
igény összege

Claim

Pl. 1

Eg. 1

Könyv / D. Steel: A sztár

Book / D. Steel: Star

Kérjük, hogy a fent felsorolt tárgyakat szín és márka szerint megjelölni szíveskedjék! Total:

Az Ön számlaszáma:
Your Account No.

Bank kód:
Bancode:

Volt poggyászbiztosítása?
Is your baggage insured?

Biztosító (neve, címe):
Insurance company (name/address):

Bank neve/Város:
Name of bank/Town:

Biztosítási kötvényszáma:
Policy No.:

Csatolok              db eredeti számlát
I enclose              pc original receipts

Hely, dátum:
Place, Date:

Kijelentem, hogy a fenti adatok megfelelnek a valóságnak.
I affirm that above the particulars are true and complete.

Aláírás:
Signature:

Igen/Yes 
Nem/No  

41011036000


